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APOYANDO A NUESTROS ADULTOS
MAYORES. UN PROYECTO CON
CORAZON

En la Universidad Ecotec, creemos firmemente en la formacién de
profesionales que no solo sean innovadores, sino también
profundamente humanistas y comprometidos con la
responsabilidad social. Es por eso que, como estudiantes, hemos
puesto nuestro corazén en un proyecto de vinculacion que busca
tender una mano a nuestros adultos mayores.

Nos hemos dado cuenta de que muchos adultos mayores en
Ecuador enfrentan dificultades para acceder a un beneficio al que
tienen derecho: la devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA).
Esta situacion se agrava por la falta de informacién clara o por
guias excesivamente técnicas que hacen que el proceso sea casi
imposible de entender. Para colmo, en algunos lugares, se les
cobra por gestionar un tramite que, en realidad, es totalmente
gratuito y sencillo de realizar.

Conscientes de esta realidad, hemos desarrollado un manual facil
de comprender, libre de tecnicismos, que les permitira gestionar
este beneficio por si mismos, sin la necesidad de pagar a terceros.
Nuestro objetivo es claro: asegurarnos de que nuestros adultos
mayores puedan acceder a este apoyo econdmico que, para
muchos, puede significar una mejora significativa en su calidad de
vida o la posibilidad de adquirir alimentos esenciales.

Este proyecto se alinea directamente con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), contribuimos al ODS 10; reduccién de
las desigualdades, al facilitar el acceso a un beneficio econdmico
para un sector vulnerable de la sociedad. Ademas, impactamos
positivamente el ODS 3; salud y bienestar, ya que los recursos
obtenidos pueden ser utilizados para mejorar su alimentacién,
medicacion o su bienestar general.

Porque en Ecotec, no solo nos formamos como mentes brillantes,
sino también con corazones empaticos que buscan generar un
cambio positivo en nuestra comunidad.



IVA :

CQUEESELIVA~?

Es el impuesto que grava al valor de las transferencias
locales 0 a importaciones de bienes muebles, en todas
sus etapas de comercializacidon, a derechos de autor,
propiedad industrial y derechos conexos, asi como al
valor de los servicios prestados

:PARA QUE SIRVE EL IVA~?

El IVA representa una de las principales fuentes de
ingresos para el Estado, y se utiliza para financiar
servicios puUblicos como educacién, salud,
infraestructura, seguridad, etc.

SQUIENES TIENEN DERECHO
ALADEVOLUCIONDELIVA~?

En Ecuador, el derecho a la devoluciéon del Impuesto al Valor Agregado
(IVA) beneficia a varios grupos de contribuyentes, tanto personas
naturales como juridicas, bajo condiciones especificas. Los principales
beneficiarios son

Personas con Derecho a Devolucion Base legal

Exportadores (Ley de Régimen Tributaric Internc.) Articulo 72

(Ley de Regimen Tributaric Internc)Articulo 74

(REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DE
DISCAPACIDADES) Articulo 21

(REGLAMENTC PARA LA APLICACION DE LA LEY
DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERND) Articulo 177

Personas con discapacidad igual o superior al 30%

(Ley de Régimen Tributario Internc.) Numeral 14

Eroortadores de Servic:
portadores de Servicios Articulo 56

(Ley de Turisme (Suplemento del Registro Oficial
No. 733), 2002) Articulo 30

Turistas Extranjeros [REGLAMENTO PARA APLICACION LEY DE
REGIMEN TRIBUTARIO, 2010) Articulo 182

[Ley de Regimen Tributario Internc) Articulo 56
Operadores de Turismo Receptivo (Ley de Regimen Tributaric Internc) Articule 182
[Ley de Regimen Trinutaric Internc) Articule 153

[REGLAMENTOD PARA LA APLICACION DE LA LEY
DE REGIMEN TRIBUTARIO) Articulo 181
(REGLAMENTO PARA LA APLICACION DE LOS
BEMEFICIOS TRIEUTARIOS A FAVOR DEL
AMCIAMO CORRESPOMDIENTES A IMPUESTOS

Personas Adultas Mayores

FISCALES) Articulo 4 ’
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SQUEES LA A
DEVOLUCIONDEIVA
Y PARA QUE SIRVE? |

La devolucion del IVA es un beneficio tributario de caracter
personal previsto en la Ley, a favor de las personas adultas
mayores por el cual se restituye el valor del IVA pagado en la
adquisicion local de bienes y servicios de primera necesidad.
Esta guia esta dirigida a las personas adultas mayores
ecuatorianas o extranjeros residente en el Ecuador, que haya
cumplido o supere los 65 aflos de edad al momento de pagar el
IVA en la compra.

En el caso de las personas extranjeras, podran solicitar la
devolucién del IVA a partir de la fecha expedicién de su cédula de
ciudadania.

¢ Cuando pueden solicitar la
devolucion?

Las personas con derecho a esta devolucidon pueden solicitarla
desde el momento en el cual hayan realizado el pago del IVA
por sus compras de bienes y servicios de primera necesidad.
Recuerde que puede solicitar la devolucién hasta 5 afios
transcurridos desde la fecha de emision del comprobante de
venta.

cQue monto puedo solicitar?

El monto maximo de devolucién del IVA
mensual corresponde a la multiplicaciéon
de la suma de dos salarios basicos
unificados del trabajador por la tarifa de
- IVAvigente en el periodo que se efectud la
" adquisicion.
Por ejemplo: (470+470) * 15% = 141.00




Beneficio tributario mensual del IVA para periodos anteriores

Afio 2018: USD 92,64 Afio 2023: USD 108,00

Afio 2019: USD 94,56 Afio 2024: USD 110,40 (ene-mar)
Afio 2020: USD 96,00 Afio 2024: USD 138,00 (abr-dic)
Afio 2021: USD 96,00 Afio 2025: USD 141,00
Afio 2022: USD 102,00

. Que requiisitos debo cumplir?

-Obtener la clave de acceso para SRl en Linea.
Acercarse a cualquiera de las agencias del SRl con su
cédula. Para recuperarla, hacerlo a través de
WWW.sri.gob.ec.

‘Ingresar a www.sri.gob.ec, escoger la opcién
Devoluciones de IVA Adultos Mayores

-Seleccionar los comprobantes de venta electrénicos
y enviar la solicitud.

-Una vez registrada la solicitud en linea, verificar 24
horas después con el nUmero de tramite.
-Comprobar la acreditacion en la cuenta bancaria.



http://www.sri.gob.ec/
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PASOS PARA
REALIZAR EL
PROCESO EN
LINEA

Ingresar a www.sri.gob.ec
o1. Seleccionar Servicio en Linea

Gaceta Tributar ‘
= @

SRicf.o. | SRiiimites facburader SR psea ¢

Mig notifig

oz2.

SRI...00.0.

*RUC / C.I. / Pasaporte
Ingresar su cedula sin 001
n P929351468001

C.1. adicional

Generar o
recuperar
clave



http://www.sri.gob.ec/
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Luego de ingresar aparecera
03. la siguiente ventana. Fijarse
en el menu del lado Izquierdo
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- @ DEVOLUCIONES (TAX REFUND)

Devolucion de Impuesto ala Renta

Devolucion de VA - Adultos mayores

Devolucion de IVA - Personas con
discapacidad

Prevalidacion

Devolucion de
(VAT refund) |, gm cumes

@ R
Devoluciones ¢

» Facturacion Fisica
Facturacion Electrénica

[re—

Daclaracionss
Angxas
Pagos

Deudas

+  cuaspare
= contibijentes

Devodsciones (TAX refund)




Dar clic en el botén azul que
indica Iniciar proceso de
devolucién

Devolucion por intemet — adulios mayores

(@ Hagacic en e botén arul parm iniciar el proceso de devolucin

06.

=| SRi LEA0|O

Devolucidn por intemet - adulios mayores

% bancario en €l mend principal

sdentificaciin del Razin social del

T L " Jecei
titular tiutar ipo cuenta Mimer de cuenta Selbeccione

MALAS BUELE EWILIO
WISES
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Luego se mostrara una ventana con las
opciones de facturas electrdnicas, y boletos
aéreos esto para seleccionar Unicamente las
facturas o boletos aéreos que se efectuaron
a sunombre IVA a su nombre.

UG

Factusaciin Fiskca

Factuacion Bectinica

Declavaciones

Devobacints (TAX refund)

Rsinligro de valores

Cafewio @D W N Y

Trimites y NoRscacicnes

Factifiarine

Devolucién personas adultas mayores

Facturas elecirieicas

Ingresa facturas electrénicas

Ingresar boletos aéreos

Envio de solicitud

OTEjst

Facturas electrénicas

A partic del ao 2015 las 1 e EXCLUSIVAMENTE bignes y servicios de primena necesidad, de e o consumo
felacionados  los rubnos de: i i i . imnsports o movilidad. £1 cata B0 Qe o0 un Comprobants

de venta comesponda a mas de un Do 0 gastn, 5& deberd seleccionar 1a OpCion en 3 que prevalezca el mayor vakr del VA solicitado

+ A partir del afto 2022 para efectos de devoluciin del IVA 2 personas aduitas mayures se consideran bienes y senvickos e primera necesidad susceptibles de devalucin del IVA, aquellas

‘Squisiciones que efectinn las personas Sdultas MAYCres Para Su CONTUME.

Las facturas enmitidas Do ernonesas inaistentes, FINasMas © pIrsonas naturakes y S0ciedades que supuestas y/o sardn
para la solicitud de devoluciin del IVA

Las 13CTuras emiticss Con devoiuckon automtica del IVA (Total) no serin consioersdas en e listado de sekeccion

+ Para is solicitud de Devolucion del IVA, Unicamsnte se congiderain las factuFas emitidas por etablecimientcs sutorizados y calificados por el Senvicio de Rentas Infernas, Ge acuerdo con

8 ROMMAtiv vigente

Ao solicitade: | 2025

Periodo solicitade:  marzo

Aiio solicitado:

Periodo solicitadol
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Luego se mostrara una ventana con las opciones
de facturas electrdnicas, y boletos aéreos esto
para seleccionar Unicamente las facturas o
boletos aéreos que se cobraron con IVAa su
nombre.

Aqgui debemos seleccionar el tipo de gasto y dar
clic en los cuadros de la fila seleccionar como lo
pueden apreciar a continuacion

Hombre
No. RIDE comescial / razén
social

Fecha de emisién

Factura - 001-327-
MOVISTAR ol 2025.03.02 (k]

e

Factura - 076-038-

MI COMISARIATO 000038154 20250303 205 -
Fach 074-050-
3 SWEET & COFFEE 000650288 2025-03-07 12
RIDE
" Factura - 006-018-

2
£

2
L

Factura - 001-327-
114185369 20250302

Mi COMISARIATO

Factura - 076-038-
000038154

Factura - 074-050-
000650268

SUPERCINES vy 2025-05-11

e
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Seleccionamos
el tipo de gasto

Y Damos clic en
—M este cuadro
para elegir la
factura

%

Seleccione 1
alimentacion

comunicacion L]
cultura

deporte

educacién

educacion ~ L1
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' Luego seguimos bajando y podemos ver cuanto
tenemos acumulado en la solicitud esto para no

superar la base y seleccionaremos guardar

solicitud

Dwabcice por infemet - sddins maycess

Devolucién personas adultas mayores
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Y para finalizar nos se mostrara un mensaje
indicando que la solicitud fue cargada de manera
exitosa y le damos en Aceptar

Avisos

Verifique las acciones realizadas por usted en el portal transaccional SRI en linea.

Detalle de avisos - 4 registros

dult

30/06/2025

» > pacos

» $  paoss

Recuperacion de clave - Servicio de Rentas Intermas

30/06/2025

30/05/2025 Recuperacion de clave - Servicio de Rentas Intemas

28/05/2025

» @ DEVOLUICIONES (TAX REFUND)

» BB9  RENTEGRODE VALORES Aviso

‘SISTEMA TU PORTAL INTERNET

Estimado Contribuyente:
MACAS BUELE EMILIO MOISES
Identificacién: 0701405904

TRAMITES ¥ NOTIFICACIONES

Trémites

Para su conocimiento, le cenfirmamos que el dia 30/06/2025, se ha cargado con éxito una solicitud para
Jlucion de | dult h iguiente trémite:

Motificaciones

Nimero de Trémite: 1090120250933182
Fecha de Ingreso de Tramite:30/06/2025

Consulta fecha notificacion y firmante
documentos electronicos

Es un placer servirle:

Servicio de Rentas Internas

Buzdn del contribuyente

Nota: El envio de este correo es automético, por favor no lo responda.

r'C\éusnla de C I Lainfc ié ida en je es confidencial y esta dirigid:
i dinatario. EI Servicio de Rentas It iiza por su uso y defa expres:

Documentos notificados
electronicamente
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COMO
REGISTRAR
LA CUENTA
BANCARIA

O .. Iniciamos sesion en el aplicativo del SRI

SRu..2....

*RUC / C.1. / Pasaporte
| & 0701405004

C.1. adicional

§ Generaro
recuperar
clave

o2.

FACTURACION FISICA

FACTURACION ELECTRONICA

pages RISE
Conozca mas .

L] $ DEUDAS

b (§)  EVOLLCIONES (TAXREFUND)

v W coNTEGRO DEVALORES
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Nos aparecerd una pantalla y para colocar la
informacién de la cuenta bancaria y con
colocar la inicial del banco se desplegara las
opciones para seleccionar el banco donde
mantenemos la cuenta ya sea de ahorros o
corriente

Ingreso Conver

Sefior Contribuyerte:

Recuerde que la informacicn registrada debe estar correcta y es de su exclusiva responsabilidad, en caso de débitos rechazados por el registro incorrecto de su informacién bancaria, sted podrd incurr
muhas eimereses.

En calidad de titlar de la(s) cuentals), autorizo expresamente pera aue directamente el Senvicio de Rentas Intemas ordene, en mi nombre, ¢l débito automtico en la cuenta sefialeda por el importe &

- ‘ ; S
R

Banco: =

it

Confirmar Cuenta:

Too Guee:

Feanaiicio:

oo cvemasce Ty

Ingreso Conveni

Sefior Contribuyente:
Recuerde que I informacion registrada debe estar correcta y s de su exclusiva responsabilidad, en caso e débitos rechazados por el registio incorrecto e su informacion bancaria
mutas e intereses.

En calidad de ttular de la(s) cuenta(s), autorizo » | n mi nembre, el débito automatica en la cusnta sefialac
‘obligaciones tributarias, generadas por mi persona o representada.

, enlos casos que la Administracién Tributeriz lo considere perti

Las cuentas registradas podrén ser i los de. 6 po é pu

Ruc:
Banco: | —
Cuenta: ASOCIACION MUTUALISTA PICHINCHA PARA LA VIVIENDA
:‘:_‘f";"‘:'mm BANCO CAPITAL SOCIEDAD ANONIMA
Fechalnicio BANCO COOPNACIONAL 5.4,
Tipo Cuenta BCE: BANCO DE LAPRODUCCION 5.A. PRODUBANCO
BANCO DEL PACIFICO S.A.
@53 @S BANCO DESARROLLO DE LOS PUEBLOS 5.A.
BANCO PICHINCHA C.A.
BANCO PROCREDIT 5.A.
BANECUADOR B.P.
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO HUAQUILLAS LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PILAHUIN TIO LTDA
‘COOPERATIVA AHORRO Y CREDITO DE LA PEQUE“A EMPRESA CACPE LOJA LTDA.
COOPERATIVA AHORRO Y CREDITO UNION EL EJIDO
COOPERATIVA DE AHORRO CREDITO ERCO LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MAQUITA CUSHUN LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 15 DE ABRIL LTDA.

Identificacion Contribuyente: STETEETSow=
Razén social: TS UEL E SI0ISES
Clase del Conribuyente:  OTROS

parael puede registrar hasta un méaximo de cinco (5) cuentas bancarias.

Identificacin del Titular Razin Social del Titular Tipo Cuenta Nimero Cuenta
BANCO DEL PACIFICO S A apsts b AHORROS = 30/06/2025
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DESARROLLADORES

ACOSTA CINDRY BRAVO BELKY

Administracion Administracion

CARRILLO JHOANA ITURRALDE
GABRIELA
Administracion Administracion

LINO ISABELA PARRALES ALEX ‘
Administracion Talento HuMmano




16

DESARROLLADORES

QUINTEROS JOSE SARANGO RONALD‘
Comercio Comercio

VEGA GABRIEL ZAPATA OSCAR ‘

Administracion Talento Humano




VINCULACION

Via Samboronddn
Km. 13.5
+593 939 659 117

www.ecotec.edu.ec
www.cursos.vinculacion.ecotec.edu.ec
vinculacion@ecotec.edu.ec



https://www.google.com/maps/place/Universidad+Tecnol%C3%B3gica+ECOTEC+(Campus+Samborond%C3%B3n)/@-2.0393195,-79.8590344,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x902d13dc1c8e8aab:0x29997f9439320cb5!8m2!3d-2.0393249!4d-79.8568404
https://www.google.com/maps/place/Universidad+Tecnol%C3%B3gica+ECOTEC+(Campus+Samborond%C3%B3n)/@-2.0393195,-79.8590344,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x902d13dc1c8e8aab:0x29997f9439320cb5!8m2!3d-2.0393249!4d-79.8568404
http://wa.me/593939659117
https://ecotec.edu.ec/
https://cursos.vinculacion.ecotec.edu.ec/

