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1. Introduccién

Dentro de los procesos de calidad y mejora continua que mantiene la Universidad ECOTEC, es
indispensable conocer la informaciéon relacionada a los graduados para la continua
retroalimentaciéon que aporte a la toma de decisiones de las carreras y programas, asi como de
otras areas institucionales.

La Coordinaciéon de Seguimiento a Graduados, Précticas Preprofesionales y Banca Laboral (CSG), es
la responsable de mantener un canal de comunicacién con los graduados, con el propdsito de
conocer la aceptacion laboral que mantienen los profesionales titulados en ECOTEC en las
organizaciones, publicas y privadas, mediante un seguimiento constante, a través de los sistemas
dispuestos para el efecto.

Este proceso inicia desde la revision y actualizacién participativa del instrumento utilizado para
levantar la informacion de los graduados, hasta la ejecucion de todas las actividades que hacen
posible obtener los datos que posteriormente se convertirdn en insumos de informacién para las
unidades académicas.

El seguimiento a graduados se concibe como una estrategia efectiva para retroalimentar la
pertinencia de los programas académicos de la Universidad, contribuyendo a la toma de decisiones

y al fortalecimiento los procesos académicos (Pallaroso & Garcia , 2019). Su ejecucién se encuentra
concebida en dos momentos:

* Encuesta de salida: Proceso que tiene como objetivo obtener la informacién inicial del
graduado, en el momento de la culminacién de su carrera o programa, especificamente al
culminar la titulacién. La informacidn que se obtiene estd relacionada con la actualizacion
de los datos personales, empleabilidad actual, percepcién de la adquisicién de

competencias generales y profesionales, niveles de satisfaccion de su carrera, estudios
complementarios, entre otras.

* Encuesta de seguimiento: Proceso que tiene como objetivo realizar el seguimiento a la
empleabilidad de los graduados que han cumplido 1, 3 y 5 afios desde su graduacién. La
informacién obtenida se encuentra vinculada con la actualizacién de datos personales,
situacion de empleabilidad actual, retroalimentacion de competencias requeridas en el
ambito laboral, preferencias de estudios, entre otras.

2. Obijetivo

Establecer los pasos para la revisién, actualizacidn y ejecucion de las actividades para el
levantamiento de informacién de los graduados, proporcionando informacién que contribuya con

la toma de decisiones, retroalimentacién y mejoramiento de los servicios que oferta la institucion
en todos sus niveles y modalidades.

3. Alcance

Este documento estd dirigido a Coordinacién de Seguimiento a Graduados, Practicas
Preprofesionales y Banca Laboral (CSG), la cual es la responsable de coordinar la revisid
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actualizacion de los instrumentos utilizados y ejecutar los procedimientos de levantamiento de
informacién a los graduados, en los procesos de seguimiento a graduados.

El mismo se concibe desde la planificacion de las actividades de revision y actualizacién de los
instrumentos elaborados de manera participativa con Directivos, Coordinadores, colectivos
académicos y delegados para la CSG

4, Referencia

e Ley Orgénica de Educacion Superior (LOES).

e Reglamento de la Unidad de Bienestar estudiantil, admisiones y graduados.
e Sistema de Gestion de la Calidad (SGC).

e Manual de funciones y descripcion de cargos.

5. Definiciones y abreviaturas

Atrium: Ambiente Virtual de aplicacién del instrumento de medicién para los graduados de Ia
Universidad ECOTEC.

Competencia: Pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto
determinado.

CSG: Coordinacién de seguimiento a graduados, practicas preprofesionales y banca laboral

Colectivos académicos: grupo de docentes o personal académico, de un drea o ciencia afin a la
carrera y(o) programa.

Dashboard: es una herramienta que permite visualizar y monitorizar la consecucion de los
objetivos.

Director(a) de Unidad Académica: Se refiere a la maxima autoridad de la Facultad o Unidad
Académica, quien es debidamente designado por el Consejo Superior Universitario de la institucion.
En ECOTEC, se considera como Director(a) de Unidad Académica a los Decanos(as), Director(a) de
Posgrado y Educacién Continua y Director(a) Académico(a) de la Unidad correspondiente.

Empleabilidad: conjunto de las capacidades, habilidades, conocimientos y talentos que hacen que
un individuo (en referencia a los graduados) esté en condiciones de conseguir y mantener un
trabajo.

Entorno laboral: O también conocido como ambito laboral es el espacio o ambiente en donde los
graduados realizan diferentes labores profesionales.

Encuesta de salida: Proceso de levantamiento de informacion inicial dentro del seguimiento a
graduados, aplicado en el momento de finalizacidn de la carrera o programa de posgrado.

Encuesta de seguimiento: Proceso de levantamiento de informacion aplicado al primer, tercery
quinto afio posteriores a la finalizacidn de la carrera o programa de posgrado.

Entrevista a profundidad: Conversacion que se mantiene con una persona y que estd basada en
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entrevistada da su respuesta o su opinion, con un objetivo especifico de obtener informacién sobre
las necesidades institucionales.

Grupo Focal: es una metodologia de investigacién cualitativa que reline varios participantes de
manera simultanea, en la cual se exponen opiniones sobre productos o servicios.

Graduado: persona que termina una carrera o programa de posgrado y obtiene un titulo de grado
0 posgrado.

Graduando: estudiante que ha aprobado la totalidad de horas o créditos del plan de estudios de la
carrera o programa y cumplido todos los requisitos académicos y administrativos para su
graduacién pero que no se ha titulado atin

Instrumento: Cuestionario, o cualquier otro, utilizado para recopilar la informacién en los procesos
de seguimiento a graduados.

Participativa/Colaborativa: Actividad en la cual participan activamente diferentes partes
interesadas como autoridades, directivos, coordinadores, jefes o docentes de la comunidad
universitaria para revisar, construir y/o actualizar un instrumento.

Preferencia de estudios: Opinion individualizada de los graduados en funcién de estudios
vinculados a su drea de conocimiento de corto o larga duracién.

6. Responsabilidades

Colectivos Académicos: Determinar, junto con el(la) Decano(a) o Director(a) de Posgrado y
Educacion Continua, las necesidades de informacion relacionadas con area de conocimiento al que
pertenece el colectivo académico, con el objetivo de que sean incorporadas en el instrumento vy la
informacién resultante pueda ser utilizada, de ser pertinente, para retroalimentar y mejorar la
oferta académica y conocer el estado laboral de sus graduados.

Coordinador(a) de Seguimiento a Graduados, Pricticas Preprofesionales y Banca Laboral:
Coordinar la revision y actualizacién del instrumento utilizado para el levantamiento de informacion
aplicada a los graduados, la aplicacién de los instrumentos de levantamiento de informacion,
elaborar los informes de resultados obtenidos y socializar la informacién con directivos, decanos,
colectivos académicos y comunidad universitaria en general.

Delegados de CSG/Coordinador(a) de Titulacién de Posgrado: verificar el cumplimiento de
aplicacién de los instrumentos de medicién por parte de los graduados y elaborar el informe de
resultados correspondiente a su unidad académica.

Director(a) de Unidad Académica: Revisar y actualizar, en conjunto con el(la) Coordinador(a) de SG
la elaboracién y actualizacién del(los) instrumento(s) utilizado(s) en los procesos de levantamiento

de informacién, acorde a las necesidades de informacién que han sido identificadas por las
unidades académicas.

Vicerrector(a) Académica(o): Revisar y aprobar las actividades que planifica, coordina y ejecuta la
CSG articuladas al Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) y Plan Operativo Anual (PQ
y las necesidades determinadas por cada unidad académica.
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Unidades Académicas: se refiere a la facultad o dependencia académica de la Universidad ECOTEC.

6.1. Politicas de Operacién

- Las Unidades Académicas remitiran a la Coordinacion de Seguimiento a Graduados,
practicas preprofesionales y banca laboral, la informacién que considere relevante, en el
ambito de su interés a ser incluida en los instrumentos utilizados para levantar la
informacion de los graduados.

- En la construccién del instrumento de medicién las Unidades Académicas deberan
establecer el objetivo que persigue el levantamiento de informacién a través del método
seleccionado.

- La Coordinacién de Seguimiento a Graduados, practicas preprofesionales y banca laboral
en base a la revisién de las propuestas de levantamiento de informacidn de las Unidades
Académicas, examinara y estandarizara los instrumentos.

6.2. Revision y mejoras al procedimiento

Los responsables del proceso, en congruencia con la Politica Integrada de Gestidn, deberan revisar,
analizar los resultados y proponer anualmente las mejoras al proceso y/o procedimiento que sean
necesarias, con la finalidad de asegurar la eficiencia y eficacia de este.

7. Periodicidad

Revisién y actualizacién del(los) instrumento(s): Se realiza con una periodicidad anual en
concordancia con el cronograma establecido por el(la) Coordinador(a) de la Seguimiento a
Graduados, practicas preprofesionales y banca laboral, en donde, de manera participativa, se
recogen las necesidades de actualizacion en funcién de la retroalimentacion académica o
necesidades del entorno laboral.

Ejecucion del proceso:

e Proceso de levantamiento de informacion de salida: El proceso de levantamiento de
informacion en las encuestas de salida para graduados se realizan con una periodicidad
semestral, después de la culminacion del proceso de titulacién.

e Proceso de levantamiento de informacién de seguimiento: se realizard anualmente, este
proceso aplica para los graduados que han cumplido 1, 3 y 5 afios a partir de la fecha de
graduacion.

8. Descripcion de actividades

8.1. Procedimiento de revision y actualizacion del instrumento

8 o e R e
B i G : _ | Documento de Tral
. - - . = Cronograma anual de
Coordinador(a) de Planificar las actividades que se realizardn en .. g
.. < s actividades para la
Seguimiento a el proceso de revision y actualizacion de los . L
3 ; . revision y actualizacion
il Graduados, Practicas instrumentos de levantamiento de 2
. . . de los instrumentos de
Preprofesionales y informacion con los representantes de las .
. . levantamiento de
Banca Laboral Unidades Académicas. . .
informacidn de los _~3a11
<
Sb
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graduandos y
graduados.

Coordinador(a) de
Seguimiento a
Graduados, Practicas
Preprofesionales y
Banca Laboral

Convocar a los Directivos, Decanos(as),
Colectivos  Académicos, Coordinadores
Académicos y Delegados(as) de Seguimiento
a Graduados de las unidades académicas a
las sesiones de trabajo para la revisién vy
actualizacion de los instrumentos.

= Convocatoria

® |nsumos para revisary
actualizar los
instrumentos

= Registros de asistencia

# [nforme de la reunion.

= fotografias

Colectivo Académico /
Delegado(a) de
Seguimiento a
Graduados de las
unidades académicas/
Coordinador(a)
Académico (Gradoy
Posgrado) /
Coordinador(a) de
Titulacion de Posgrado/
Director(a) de Unidad
Académica

Revisar, analizar y presentar propuesta para
el instrumento de recoleccion de
informacion.

- Para la actualizacion del
instrumente  se  tendra en
consideracion el(los) objetivo(s) de
informaciéon que requiere cada
unidad.

¢El instrumento requiere modificacién?

Si: Elaborar informe en el cual conste las
actualizaciones o modificaciones realizadas
en el instrumento.

No: Elaborar informe en el cual conste el
proceso de revisién, andlisis y propuesta
para el instrumento de recoleccién de
informacién, en el cual se especifique las
razones por lo cual no requiere modificacion.

= |nforme de revision,
actualizacion o
modificacion realizada al
instrumento.

Delegado(a) de
Seguimiento a
Graduados de las

Remitir a la Coordinacion de Seguimiento a
Graduados, prdcticas preprofesionales y

* Informe para la

Coordinador(a) de
Seguimiento a
Graduados, Practicas
Preprofesionales y
Banca Laboral

presentados en el informe.

Actualizar el instrumento con los cambios
solicitados.

Enviar el instrumento y el informe de
actualizacidn al{la) Contralor(a)
Académico(a) vy al(la) Vicerrector(a)
Académico(a) para su aprobacion.

; P banca laboral las necesidades de actualizacién del
unidades académicas/ | . L e
: informacion para la actualizacidn  del Instrumento
Coordinador(a) de .
. L, instrumento.
Titulacién de Posgrado
Revisar los requisitos de informacién

= Informe de actualizacidn
revisado.

® Instrumento actualizado

bajo formato

Contralor(a)
Académico(a)

Aprobar el instrumento de levantamiento de
informacion construido.

Vicerrector(a) = Documentos aprobados

Académico(a)

Enviar al(la) CSG los documentos aprobados

“MUAE‘/

\3

s A 2z
= I.# -”lj m
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Coordinador(a) de
Seguimiento a

Aplicar instrumento actualizado de acuerdo

7 Graduados, Practicas . =\er numeral 8.2
- con la periodicidad
Preprofesionales y
Banca Laboral
8.2. Procedimiento de aplicacién de instrumento
T T T Iy R SRR ]
N T A E e FBi 0 A N
Identificar el objetivo de levantamiento de
informacién y definir el método a utilizar
para la recoleccion de informacion.
OBIJETIVO
Graduandos: Solicitar al(la) Secretario(a)
General el listado de los estudiantes que han

: culminado el proceso de titulacion
Coordinador(a) de P , I : ; i G
P - cumplan con los pardmetros establecidos | =Correo electrénico

& P por la institucidn para su titulacion. = | istados de estudiantes
1 | Graduados, Practicas - .
. Graduadosde 1, 3 o 5 afios: Seleccionar base | =Base de datos
Preprofesionales y :
de datos de graduados y definir el graduados
Banca Laboral ; m
instrumento a utilizar (Ver paso 12)
INSTRUMENTO
Encuesta: Solicitar a Secretaria general el
cambio en el status de los graduandos.
Grupo Focal o Entrevista: Convocar a los
graduados con quienes se realizard el grupo
focal o la entrevista a profundidad.
2 | saeresrio iy aenars] Remitir mediante correo electréonico el | =Correo electrénico
listado de graduandos = |istado de graduandos
Revisar listado de graduandos, determinar el
tamano de la muestra e instrumento para
recoleccion de informacidn .

i = Correo Electrénico a
Coorf:hrTador(a) de INCTRUNERTS Correo Ele
Seguimiento a - . graduandos y/o

.. Encuesta: Elaborar comunicado de encuesta
3 | Graduados, Practicas . graduados.
. a los graduandos y/o graduados segtin sea el ;
Preprofesionales y caso = |ista de graduandos y/o
Banca Laboral ) . Lista de graduados
Grupo Focal o Entrevista: Convocar a los
graduados con quienes se realizara el grupo
focal o la entrevista a profundidad.
Completar encuesta de salida o encuesta de .
. . . = Encuesta de salida o de
4 | Graduando / Graduado seguimiento  mediante el aplicativo . :
: o : seguimiento realizada
informético y enviar
Coordin r
. _ado (a) de GRUPO FOCAL / ENTREVISTA: = Convocatoria a
Seguimiento a .
oo Convocar a los graduados con quienes se graduados.
5 | Graduados, Practicas o . . R .
) realizard el grupo focal o la entrevista a | ®=Llineamientos de Focus
Preprofesionales y : :
profundidad. Group o Entrevista
Banca Laboral
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Seleccionar a la persona quien moderara el
6 Director(a) de Unidad grupo focal o la entrevista a profundidad e
Académica informar al(los) delegado(s) de seguimiento
a graduados de las unidades académicas
Asistir articipar en el Grupo Focal o | =Listado de asistentes a
7 | Graduado .y i . P :
entrevistas las sesiones.
= Encuestas de salida o
Monitorear la evoluciéon del proceso. Encuestas de
Recopilar la informacién de los graduandos seguimiento
Delegado de . .
2 i y/o  graduados y  evidenciar los completadas
Seguimiento a . . . - y
inconvenientes que pudieran presentarse. = Listado de asistentes a
8 | Graduados/ "
Coordinador(a) de JES SESHIRES:
Forildlbnads Posarsa Elaborar Informe para el(la) Coordinador(a) | = Fotografias.
I B de Seguimiento a Graduados con los | ®Informe de resultados
resultados del levantamiento de informacién de Encuestas, Focus
Group o Entrevistas
Coordinador(a) de . . L ; -
. (a) Elaborar el informe de ejecucidn del proceso | = Informe de ejecucién del
Seguimiento a ; . - -
o i de levantamiento de informacién y remitir a proceso de
9 | Graduados, Précticas 2 i . .
i Vicerrectorado Académico para revision y levantamiento de
Preprofesionales y v . s
aprobacidn informacion.
Banca Laboral
= [nforme de ejecucidn del
10 Vicerrector(a) Revisar y aprobar el informe de ejecucidn del proceso de
Académico(a) proceso de levantamiento de informacion. levantamiento de
informacion aprobado.
Coordinador(a) de Actualizar el Dashboard en la herramienta de | =Informe actualizado la
Seguimiento a inteligencia empresarial e informar a los herramienta de
11 | Graduados, Practicas delegados la actualizacidn realizada. inteligencia empresarial
Preprofesionales y = Oficio de entrega
Banca Laboral = Correo electrdnico
Delegado de . ) .
g . Analizar y construir los informes de
Seguimiento a - = Informes de los
resultados de las encuestas de seguimiento
12 | Gradugdos f a graduados y remitir a la CSG para su resladog dal
Coordinador(a) de revisidiig aprobadidn P instrumento utilizado
Titulacidn de Posgrado v ap '
Coordinador(a) de . .
Segtiientaa Revisar y aprobar los informes presentados
. or : Fon L.
13 | Graduados, Pricticas pl Ia§‘unidan:%es academlcas y SG|]C-]'tar ala
: Direccion de Sistemas su incorporacion en el
Preprofesionales y SetEE imient duad
Bitica Lalisrat ema de seguimiento a graduados
s . S ® Informes de los
; ; Receptar solicitud y disponer publicacién de
14 | Director(a} de Sistemas .
(a) resultados de instrumento utilizado _resultados del .
instrumento utilizado
15 | Webimsstor Pultlaﬁcar los rle‘sultados del instrumento | =Informacién de los
utilizado en el sitio web ALUMNI resultados publicado
Coordinador(a) de Revisar que la informacién publicada por el
Seguimiento a desarrollador web sea la  enviada ,
’ . n
16 | Graduados, Practicas originalmente. SaTEtas fls!casy .
Preprofesionales y Archivar y custodiar, de forma digital y fisica, almacenamisnto 3 Ak
Banca Laboral los documentos e informes - 0"“/
" Z
Elaborado por: Revisado por: Supervisado par: Autorizado por: (g £ :;1 =
Megtr. Johanna Navarro Espinosa = wr =




Universidad

PROCEDIMIENTO DE REVISION, ACTUALIZACION Y

Cédigo: CSG-PRO-001
APLICACION DE INSTRUMENTOS DE LEVANTAMIENTO — .
- echa e
ECOteC DE INFORMACION PARA GRADUADOS Aprobacién: 25-02-2022
COORDINACION DE SEGUIMIENTO A GRADUADQS, PRACTICAS N2 de Revisidn: 01
PREPROFESIONALES Y BANCA LABORAL Pagina: Pagina 10 de 21
9. Diagrama de flujo
9.1. Actualizacidn / revisién del instrumento.
lcaordinador{s) de Seguimienta a| 5
il e e e s rtned S
Laboral
¥
]
Convacataria I lnwamas.
Loyt by 7 |
‘ J‘ A i J
2 SO i Revisar, analizary Revisar, analizar y Revisar, analizar y ; analizary
preseniar propues! presentar propugsla prasentar propuesia praseniar propuesta
para ef instrumenta de para el indtrumeno de para el insirumens de para el instrumenia da
recoleccion de | recoleccidn de recoleccién de. recoleceion
informacion. | mlormacion. informacidn, informacion,
I I | I
ol Mo
ificacsin o njusi
d
¥
Elaborar informe en e
cual conete las
actualracionss
realizadas en el
inaTumenta
NIDeme de
imodificaciones y
ojuntes de items an
Elaborar informe en el
cual conste el proceso.
revision,
preseniacion de
propuesta para ef
insrumento de
recolecoidn de
Informacién
Intorme de a reunion:
L‘-_/r-_\
Remitir a la
Seguimionta
raguados el informe |
hillrunlmpﬂﬂlh
T
Infovine para la
Revisar los reqursios acuskoiibe sl
ek - —— uﬂ!
oo levasttaiento do
informacién |
Actunlizar el
mﬂmsnﬁ:::rkn
v
Informe de
izacidn revisado
\—__.-"(_‘_\
Enviar el instiumento y
ol inlorme deo
actunlzacdn uifia)
ol
Acaddmicola) para su
sprobacion
Aplcar ingtrumerie el
actmlizado
l \‘—._a—‘
Elaborado por: Revisado por: Supervisado por: Autorizado por:
Mgtr. Johanna Navarro Espinosa
Canrdinadara de Seeuimientn a Silvia Aeuirre

Unidad de Evaluacién Interna

Conseio Superior

Ecotec

iversitari



v

Universidad

Ecotec

PROCEDIMIENTO DE REVISION, ACTUALIZACION Y

PREPROFESIONALES Y BANCA LABORAL

9.2. Procedimiento de aplicacion de instrumento
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10. Registros

Como parte de la revision y actualizacién del instrumento (cuestionario), se debera mantener los
siguientes documentos:

e Cronograma de actividades

e Convocatoria a las sesiones de trabajo.
e Registros de asistencia.

e Informes de las sesiones de trabajo.

e Formato de solicitud de actualizacién.

Informe de actualizacion / revisidon del instrumento.

Como parte de la ejecucién del proceso de encuesta de salida de SG, se debera mantener los
siguientes documentos:

- Listado de estudiantes que culminaron titulacién.

- Registro de firmas

- Informe de ejecucion del proceso de encuesta de salida/ seguimiento.
- Consolidado general graduados encuestados.

- Informes de resultados.

11. Historial de modificaciones

= FECHA DE ; - APROBADO
” (| k
VERSION VIGENCIA DESCRIPCION DE CAMBIOS REVISADO POR POR
I | | - P
‘ : - * Silvia Aguirre
\ 00 15/11/2019 | Implementacién del procedimiento i u
‘ /1y I P ' P i Contralora Académica | &
; | Actualizacién del procedimiento, se ‘
' | realiza cambio de denominacién de Silvia Aguirre ;
01 | 25/02/2022 | , . : won A csu
area y se amplia proceso para Contralora Académica |
AR - | incorporacion de programas '
' Elaborado por: Revisado por: Supervisado por:

Magtr. Johanna Navarro Espinosa
Conrdinadara de Seenimientn a Silvia Aenirre Lnidad de Fvaluacidn Interna
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Instrumento de encuesta de salida graduados.

ENCUESTA DE SALIDA — GRADUADQOS

Cédigo: CSG-PRO-001
Fecha = 881 sngss0n
Aprobacién:

N de Revision: 01
Pagina: Pédgina 13 de 21

1. DIMENSION PERSONAL

Facultad / Unidad
Nombres .
Académica
Carrera
Apellidos /
Programa
Cédula/ Enfasis
pasaporte
Email Email2:
Teléfono casa Estado Civil:
Celular Sexo:
Dlrec-u-o_n Ciudad:
Domicilio

2. DIMENSION PROFESIONAL

de la empresa

2.1 ¢Trabaja usted actualmente? -
e Lo J O NO O

Si su respuesta es “Si”, continte al numeral 2.3. et

2.2 En caso de NO estar laborando actualmente, indique la razon: .

Renuncio (;) Se Toemd unas vacaciones ()

Las ofertas de trabajo no cumplen sus O Estara cursando estudios de postgrado ('_\

expectativas Esta / estard cursando estudio en el ()

He tenido entrevistas de trabajo, pero no he sido O Exterior -

contratado otra (‘ )
Privada O C )

. Publica

_2'3 . T‘F_]fj de Empresa Familiar Q —

institucién Independiente (freelance) U
Emprendimiento O

2.4 Sector | Explotacién de minas y canteras O Hoteles y restaurantes O Seguros y reaseguros O

empresarial - — ; ;

Clasificacion | 'ndustria manufacturera ()| Transporte ()| Financiera O

Internacional Comunicaciones / x

, Construccion Administracion publi

Industrial O Telecomunicaciones O PRI peonra (\>

Uniforme ) = —

(ClIU) Comercio C) Servicios sociales y salud (_ ) | Educacion/ Ensefianza ()
Agricultura, ganaderfa, caza y . Pesca il

ericulturs, , o O

Heionies O Servicios Juridicos O e =

2,5 Nombre

Elaborado par:

Revisado por:
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Operativo @)
2.6 Cargo 2.7 Nivel cargo: Administrativo O
Directivo O
2.8 Nombre 2.9.Tel. jefe inmediato
del Jefe
Inmediato
2.10 Email de
jefe inmediato
Entre SBU* y $600 O Entre $1801 y $2400 O
2.11.Rango de | Entre $601y $1200 O Entre $2401 y $3000 O
Sueldos Entre $1201y $1800 Mayor a $ 3001
*Salario basico Unificado O O

2.12.¢{Cudnto tiempo tiene usted laborando en esta empresa?

Menos de seis meses Q De dos a tres afios O
De seis meses a un afio O De tres a cinco afios O
Entre uno o dos afios O Mas de cinco afos O

2.13 Actualmente ése encuentra trabajando en un drea
relaciona con su carrera?

. ks wreind st O NO O
Sila respuesta es “S1”, contintie al numeral 2.15

2.14 En caso de “NO” estar trabajando en su especialidad, indique la razon fundamental

Motivos Econdmicos O Me gustan otras actividades O
Falta de fuentes de trabajo O Motivos familiares O
Otros O Especifique

2.15 ¢Por qué medios consiguid su actual empleo?

Por medio de informacién Colectiva (periddicos, TVO
Banca laboral U. ECOTEC

etc)

Formacién Académica de empresa Bolsa de trabajo (Multitrabajos, LinkedIn)

00O
O O

Recomendacidn / Relaciones interpersonales Otro, Especifique (cuadro de texto)

3. DIMENSION ACADEMICA
3.1. ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS
Indigue su nivel de satisfaccidn relacionado con los siguientes elementos que conformaron su plan
de estudios durante su carrera
5 1
Muy 4 3 2 Nada
satisfecho satisfecho
3.1.1 Contenido de las asignaturas transversales
3.1.2 Contenido de las asignaturas en el campo
principal de la especialidad
3.1.3 Orientacion a los estudiantes hacia la
investigacion e tuTYy:
/ cg\\"‘ “'f{./%
Elaborado por: Revisado por: Supervisado por: _Autorizado por: <
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Orientacion a los estudiantes hacia el
emprendimiento

Ensefianza préctica en laboratorios y/o salidas de
campo

Ensefianza a través de talleres profesionales

Enseflanza practica a través de proyectos de
vinculacién con la comunidad

Ensefianza practica en empresas (practicas
preprofesionales)

3.2. DESEMPENO DE COMPETENCIAS GENERALES

En el siguiente cuadro usted encontrard las competencias generales que se esperan posean los
graduados de las carreras de la Universidad ECOTEC. Valore en una escala del 1 al 5, donde (5) es
la valoraciéon maxima y (1) la minima.

2 1
Dificultad 4 3 2 :
Ninguna
alta

Comunicacion oral y/o Escrita

Capacidad analitica y logica

Capacidad para aplicar conocimientos
generales

Capacidad para identificar y solucionar
problemas de su area

Valores Eticos

Actitud emprendedora

Pensamiento critico

3.3. DESEMPENO DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS

En el siguiente cuadro usted encontrard las competencias especificas vinculadas a su perfil de
egreso de la carrera, que se esperan posean los graduados de la Universidad ECOTEC. Valore en
una escala del 1 al 5, donde (5) es la valoracién maxima y (1) la minima.

5
Altamente 4 3 2
adquirida

1
No adquirida

Cuenta con las competencias
necesarias para administrar
organizaciones publicas y privadas.**

Tiene un perfil humanista para el
analisis y solucién de los problemas
socioecondmicos del pais y de las
organizaciones.**

Desarrolla estrategias aplicadas de
acuerdo al entorno y giro del negocio
en las empresas publicas y privadas.**

(JO}N.U;JC/%
Autorizado por: QQ R ,% e
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** Competencias especificas acorde a las carreras

4. NIVELES DE SATISFACCION

4.1. Indique su grado de satisfaccion con los siguientes aspectos relacionados con los docentes

5
Muy 4 3
satisfecho

Nada satisfecho

1

Dominio de la asignatura

Actualizacion de los conocimientos

Metodologia de la Ensefianza

Fomento de las habilidades de Analisis e
Investigacion

Forma de evaluacion

4.2. Indique su nivel de satisfaccion con los siguientes aspectos relacionados con los recursos con
los que contd la carrera
5 1
a 3 2
Muy satisfecho Nada satisfecho
Talento Humano (Servicio estudiantil)
Infraestructura
Servicios (Buses, ECOprint)
Ambiente Tecnoldgico (atrium, wifi)
] o .| Excelente O Regular @)
4.3. {Como calificaria la formacidn O . ~
. . i . Muy buena Insuficiente @)
profesional recibida en la Universidad
Buena
ECOTEC? _
éPorque?

4.4. En relacion con su desempefio como graduado de la Universidad ECOTEC usted se encuentra:

Muy satisfecho
Satisfecho

Medio satisfecho O
Insatisfecho O

OO

5. DIMENSION PREFERENCIAS DE ESTUDIOS

5.1. éEstd cursando actualmente estudios de
, s C No O
postgrado? (Maestria)
5.2. éElegiria usted a la Universidad ECOTEC
: . sl O NO O
para realizar sus estudios de postgrado?
5.3. ¢Recomendaria usted a la Universidad
ECOTEC como Institucion de Educacidn Si O NO O
Superior?
5.4.Proporcione uno o dos temas de su | 1.
A i i LU .
Interés para su maestria profesional ; \ﬁ'\\p‘ Ac,%
~F ; -
Elaborado por: Revisado por: Supervisado por: Autorizado por: /-:? I"l':'{;§ é
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5.5. Proporcione uno o dos temas de su | 1.

Interés para Cursos de Educacién Continua

12.2: Instrumento de encuesta de Seguimiento.

~ ENCUESTA DE SEGUIMIENTO

DESCRIPCION

El presente formulario nos ayuda a conocer la empleabilidad de los graduados ECOTEC y nos retroalimenta
acerca de las necesidades en el &mbito laboral.

La informacién proporcionada es totalmente CONFIDENCIAL, y solo seré utilizada para la actualizacién y
' mejoramiento de los planes de estudios de las carreras vigentes.

| Su opinién como graduado y profesional es muy importante. Por lo cual agradecemos su tiempo y |
contribucion.

| Coordinacion de Seguimiento a graduados.

I. INFORMACION PERSONAL
| Facultad

' Enfasis
Nombres
Apellidos
Genero

Email :

Celular
| Direccion

Ciudad

11, ESTUDIO DE EMPLEABILIDAD

1. {Trabaja actualmente? (Si su respuesta es NO, centintie al literal No. 11)

=

Sl NO a3
2. Tipo de institucién
Privada Pl.’lbhca =
Elaborado por: Revisado por: Supervisado por:

Magtr. Johanna Navarro Espinosa
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Empresa familiar ONG -
Otras empresas O GADS C ) Otro:

3. Nombre de la empresa donde trabaja

4. Seleccione Actividad empresarial con la que se encuentra vinculada su empresa

Explotacidn de minas i . |Ensefianza
Comunicaciones
y canteras O IR O Pesca O
=2 P ~
Industria manufacturera Q Servicios sociales y salud (_) [Financiera Q
. /| Administracion :
Construccion O Hoteles y restaurantes L= il I O
publica
; B Seguros Y
) | Transporte )
Comercio C ranspo L, T — O
Agricultura, ganaderfa, caza y | - ~
silvicultura () | Servicios Juridicos @ | otro W
5. Cargo que desempefia
6. Seleccione el nivel del cargo
Directivo
Mando medio
Operativo
7. Indigue éen qué rango salarial se encuentra?
Entre SBU* y $600 Q Entre $1801 y $2400 O
Entre $601 y $1200 O Entre $2401 y $3000 (@
Entre $1201y $1800 & Mayor a $ 3000 @)
*Salario Basico Unificado
8. ¢Cudnto tiempo tiene usted laborando en esta empresa?
Menos de seis meses O . o~
De dos a tres afios @
De seis meses a un afio O i 5 e
De tres a cinco afios U
Entre uno o dos afios
! =) Mas de cinco afios O

9. ¢Sutrabajo actual se encuentra directamente
relacionado con su carrera?

Elaborado por: Revisado por: Supervisado por:
Mgtr. Johanna Navarro Espinosa
Coordinadora de Seguimiento a Silvia Aguirre Unidad de Evaluacion Interna
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Sl ' NO

>

10. ¢Se encuentra usted en un area relacionada con la seleccion / contratacion de Talento Humano?

.

Sl NO >

11. En caso de no estar laborando actualmente, indique la razén:

Renuncio O Reduccion de personal
Las ofertas de trabajo no cumplen sus expectativas O Estard cursando estudios de posgrado

Ha tenido entrevistas de trabajo, pero no lo han O
Otra
contratado

. PERTINENCIA DE LOS ESTUDIOS REALIZADOS

12. Indique el grado de adquisicién de las siguientes competencias transversales durante el transcurso

de su carrera y, el grado en el que le son requeridos en su profesién. (En caso de estar sin empleo,

contestar solo el blogue de competencias adquiridas).

Competencias Adquiridas en su Competencias requeridas en su
carrera profesidn
_ Mo adquirida Totalmente adquirida Ne Totalmente requerida
Competencias transversales 1 25 (30N 5 "“"‘;"“’ 2134 5

Creatividad e iniciativa

Trabajo bajo presion

Trabajo en equipo

Capacidad de resolucion de
problemas

Valores éticos

Actitud emprendedora

Pensamiento critico

Comunicacion interpersonal

Liderazgo

Gestion del tiempo

Otras competencias:

13. Indique el grado de adquisicién de |as siguientes competencias profesionales durante el transcurso de
su carrera, programay, el grado en el que le son requeridos en su profesién. (En caso de estar sin
empleo, contestar solo el bloque de competencias adquiridas).

Competencias Adquiridas en | Competencias requeridas en su
su carrera profesion
. e No Totalmente No Totalmente
CompetenCIaS espECIflcas requerida 2 3 4 adquirida requerida 2 3 a requerida
1 5 1 5
Reconocer y describir el
comportamiento de variables micro y
macroecondémicas inherentes a
/cv\\kLUAC,
c;" 4//
Elaborado por: i = Z
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procesos de toma de decisiones de
agentes econdmicos.

Estructurar modelos matematicos de
inferencia, estimacion y prediccion
para la adecuada gestion de
organizaciones del sector publico o
privado.

Administrar procesos estratégicos de
mejora continua, en funcién las
caracteristicas particulares del micro y
macro  entorno  econdmico  de
organizaciones del sector publico y
privado.

*H#FFFESTAS COMPETENCIAS CAMBIAN EN FUNCION DE CADA CARRERA

14. De acuerdo con su experiencia, ¢Cudles son las tendencias en su profesidn / area que deban
considerarse en las mallas de las actuales carreras?

V. PROSPECTIVA DE LOS ESTUDIOS

15. ¢élndigue que tipo de estudios de posgrado ha = P -
N @ ) @

cursado? i " .

En caso de responder ninguno saltard al num 18 Maestria Bagtorade Ninguna
16. ¢Su maestria o doctorado lo curso o esta

. . . Pty )

cursando en una universidad? (solo aparecerd W/

para quienes seleccionen las primeras dos Nacional Internacional

opciones en e/ num 15)

17. Proporcione una o dos areas en las que quisiera realizar su posgrado (En el caso de que la respuesta
en el numeral 15 sea ninguno)

18. ¢Qué competencias o conocimientos considera debiera adquirir/desarrollar como profesional, a corto
o largo plazo?

V. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

19. Por favor indique una o dos competencias profesionales o laborales, que de acuerdo con su criterio
debe poseer un profesional de esta carrera para contribuir al desempefio de una empresa.
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20. como ALUMNI équé tipo de servicios le gustaria recibir de parte de su ALMA MATER que contribuya
con su perfil profesional? Mencione al menos dos.

21. Finalmente, sugiera a la Coordinacion de Seguimiento a graduados una o dos actividades, eventos o
servicios en beneficio de la comunidad ALUMNI
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